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 Objetivo

Ol3, Titular de Dados!

Abaixo esclarecemos alguns pontos que julgamos importantes
sobre seus direitos relacionados aos seus dados pessoais. Caso
persista alguma duvida acerca de quaisquer pontos discutidos ou
ndo neste documento, ou ainda, caso queira dar sugestdoes ou
relatar problemas, por favor, ndo hesite em contatar-nos pelo
endereco de e-mail:

privacidade@edmond.com.br.

A Plataforma é de responsabilidade e operada pelo EDMOND
SOLUCOES E TECNOLOGIA S.A (‘EDMOND” ou “Nés"), sociedade
anonima fechada, inscrita no CNPJ sob o n°. 23.858.058/0001-76,
com sede na Avenida Andromeda, n°. 855, sala 2901, Bairro Green
Valley Alphaville, na cidade de Barueri/SP, CEP 06.473-000.

Temos O compromisso em garantir a transparéncia nas
informacoes (“Dados Pessoais”) que tratamos e, por esse motivo,
disponibilizamos ao usuério (“Vocé") a presente Politica de Direitos
do Titular de Dados Pessoais (“Politica de Direitos”), que deve ser
lida em conjunto com a nossa Politica de Privacidade.

As leis brasileiras de privacidade e protecdo de dados pessoais
asseguram a Vocé, Titular de Dados Pessoais, uma série de
garantias (“Direitos dos Titulares” ou “Direitos”) que o colocam
no controle das informacdes que Vocé fornece a nés. Como modo
de informé-lo sobre os seus Direitos e sobre como exercé-los,
apresentamos a seguir tudo aquilo que se aplica a Vocé.
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Como exercer
os seus Direitos?

A EDMOND conta com profissionais treinados para
atender as suas ddvidas e requisicoes. Para exercer seus
Direitos, vocé podera solicitar seus direitos via mensagem

ao e-mail privacidade@edmond.com.br. Importante
ressaltar, que pais, maes ou responsaveis legais poderdo
exercer os direitos em nome de criancas ou de
adolescentes, nos termos da legislacdo aplicavel.

() EDMOND
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Este Direito permite que Vocé possa requisitar e receber uma confirmacao
Confirmagéo da existéncia de tratamento sobre a existéncia de coleta, armazenamento, compartilhamento ou
qualquer tipo de Tratamento a partir de seus Dados Pessoais.

Este Direito permite que Vocé requisite e receba uma copia gratuita e em
formato acessivel dos Dados Pessoais tratados por nos.

Acesso aos dados pessoais

Correc¢ao de dados incompletos, inexatos Caso Vocé identifique alguma incorrecdo ou imprecisdo nos seus Dados
ou desatualizados Pessoais que tratamos, podera requerer que os retifiquemos.

A - 30. bl q limi 350 dos Dados P . Este Direito permite que seja requerida a anonimizacdo, o bloqueio ou a
nonimizacao, bloqueio ou eliminacao dos Dados Fessoais eliminacdo dos Dados Pessoais da nossa base. Todos os Dados coletados

desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade serdo anonimizados, bloqueados ou eliminados dos nossos servidores
com a legislacao quando assim for possivel e requisitado por Vocé.

A EDMOND permite a Vocé ou a terceiro nomeado, obter acesso aos
Portabilidade Dados Pessoais que sdo tratados por nés em formato estruturado e
interoperavel.

Vocé tem o direito de revogar o seu consentimento ou, se for o caso, de
nao nos fornecé-lo e ser informado sobre as consequéncias da negativa.
Em alguns casos, é possivel que da negativa decorra a impossibilidade de
lhe prover determinados produtos ou servicos.

Revogar ou nao fornecer o consentimento




Revisdao de decisoes automatizadas

Oposicao ao tratamento

Elimina¢ao dos Dados Pessoais tratados com
consentimento

Vocé tem o Direito de solicitar a revisao de decisdes tomadas unicamente
com base em Tratamento automatizado dos Dados Pessoais e de receber
informacoes claras e adequadas a respeito dos critérios utilizados na
decisdo, desde que essas informacdoes ndo violem qualquer segredo
comercial da EDMOND.

Vocé também tem o direito de se opor a determinadas finalidades de
tratamento de Dados Pessoais, como, por exemplo, o envio de
publicidade, newsletter ou novas ofertas.

Caso Vocé nos tenha fornecido o seu consentimento para uma finalidade
de Tratamento, Vocé pode requisitar a eliminacdo dos Dados Pessoais que
armazenamos até entao.
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ﬁ/ Como a sua requisicao
~ serd analisada?

Quando recebermos a sua requisicdo, nosso time de privacidade a
analisard e poderd responder-lhe de duas maneiras, determinando
que: (i) seu pedido é licito e legitimo, devendo, portanto, ser acatado;
ou (ii) seu pedido foi negado e, por determinadas razbes, ndo poderd
ser acatado.

N3o se preocupe, pois mesmo em caso de negativa iremos
informar a Vocé os motivos pelos quais seu pedido ndo foi
aprovado. Todas as nossas respostas serdo sempre enviadas
pelo mesmo meio pelo qual Vocé nos contatou, seja e-mail ou
correspondéncia.

Talvez seja necessdrio solicitar-lhe informacdes especificas para
confirmar sua identidade e garantir a possibilidade de que Vocé
possa exercer os seus Direitos. Esta é uma medida de seguranca para
assegurar que os Dados ndo sejam divulgados a qualquer pessoa que
ndo tenha legitimidade para recebé-los. Essa medida é necessaria
considerando sobretudo a nossa preocupacdo com as informacoes
que tratamos das criancas e dos adolescentes.

Caso seu pedido seja aceito, faremos o possivel para contatar os Poderemos armazenar e manter, em forma de registro, um
nossos fornecedores e parceiros comerciais que podem ter acesso histérico das requisicoes de Direitos que Vocé fez para que
aos seus Dados Pessoais para que eles também retifiqguem, eliminem POSsSamos, se necessario, apresenta-lo as autoridades competentes
ou exercam qualquer outro Direito que Vocé requisitou. No entanto, como prova de que respondemos os pedidos em tempo habil e da

infelizmente ndo podemos garantir o real exercicio desses Direitos maneira adequada, conforme a legislacdo estabelece.
por esses terceiros, que utilizam, divulgam e protegem os Dados
Pessoais de acordo com suas respectivas politicas.

U EDMOND
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ﬁ Definicdes

Recebida a sua requisicdo, o nosso time retornard a Vocé uma resposta dentro dos seguintes prazos:

Direito do Titular

Confirmacao da existéncia de tratamento Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao

Acesso Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao
Correcédo Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao
Anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao
Portabilidade Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao

Revogacao ou nao fornecimento do . . . . . N
consentimento Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisi¢ao

Revisdo de decis6es automatizadas Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao

Eliminagao dos Dados tratados com

consentimento Em até 15 dias corridos a partir do recebimento da requisicao

Caso sejam necessdrios esclarecimentos ou mais informacoes sobre o seu pedido, podemos enviar a Vocé alguns questionamentos para
que possamos responder a sua requisicdo de maneira satisfatéria, de modo que os prazos estardo suspensos desde o envio dos Nossos

questionamentos até o recebimento da sua resposta
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ﬂ Em quais situacdes poderemos
~ negar o seu Direito?

S~ \\

Os seus Direitos ndo sao ilimitados e, por isso, apresentamos abaixo
algumas situagdes que podem levar a negativa total ou parcial deles:

Preservacdao de segredo de negécio e propriedade
intelectual da EDMOND;

Violacdo de direitos e liberdades de terceiros;

As informacdes estdo anonimizadas e, portanto, ndo
sao Dados Pessoais obstrucdo a lei e justica;

Os interesses legitimos da EDMOND sobrepdem-se aos
do titular dos Dados;

O titular fez requisicdes repetitivas, reiteradas ou
excessivas;

Cumprimento de obrigacdo legal e regulatoria,
sobretudo para fins de compliance.

De toda forma, responderemos as requisicoes em tempo e
iremos informa-lo com clareza sobre os motivos que nos levaram
a eventual negativa do seu pedido.
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v Como falar com a Edmond?

Caso tenha dudvidas, comentérios ou sugestoes relacionados a
esta Politica, Vocé pode entrar em contato com o time de
privacidade da EDMOND pelos seguintes meios:

Endere¢o para correspondéncias:

Alameda Rio Negro, 503 Alphaville Industrial, Barueri -SP
CEP: 06454-000
E-mail para contato:

() EDMOND


Edmond Tech
Riscado
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O/. Mudancas na Politica
de Direitos

Como a EDMOND esta sempre buscando melhorar seus servicos, essa
Politica de Direitos pode passar por atualizacoes. Desta forma,
recomendamos que Vocé visite periodicamente esta pagina para ter
conhecimento sobre as modificacbes. Caso sejam feitas alteracoes
relevantes que necessitem de um novo consentimento, iremos publicar

essa atualizacao e solicitar a Vocé um novo consentimento.
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